Gondosora program

Segitseg egy gombnyomassal!

Dr. Juhasz Roland

KSZG Kft. ugyvezetdje
GOND®SORA



Mi az a Gondosora
program?
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A kormanyzati strukturaban

Kormanydontes:

A Gondosora program 2022-t0l a Belugyminiszterium -
2023. julius 15-t6l a Miniszterelnoki Kabinetiroda keretei kozott
muUkodik.
A Gondosora program szakmal megvalositasaert a KSZG Kift.
felel.

szakmai feltiigyelet: Nyitrai Zsolt miniszterelndki biztos
ugyvezetd: Dr. Juhasz Roland korabbi allami vagyongazdalkodasért felelds allamtitkar

GOND®SORA



Mi az a Gondosora program?

65 éven feluli,

magyarorszagi lakcimmel
rendelkezO,

magyar allampolgaroknak,
alanyi jogon jaro,

Ingyenes joléti program, ami a
biztonsagot erositi.
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Mi az a Gondosora program?

A program részei:

a regisztracio,

- a diszpécserszolgaltatas,
a jelzoeszkoz es

a kontaktszemelyek

A Gondosora program Magyarorszag
s minden telepulésén hozzaférhetdo a
BN héet minden napjan €s orajaban.
GOND®SORA
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Ki regisztralhat a Gondosora
programra, milyen adatokkal?
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canead betoltoétt,  magyarorszagi  lakcimmel
rendelkez6 magyar allampolgar);
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Kontaktszemely

Kontaktszemeély: a felhasznalo altal megadott
kapcsolattartd6 szemelyek (pl.: csaladtag,
hozzatartoz6, szomszed, gondozod), akiket
szukség esetén a diszpecser gyorsan
értesiteni es mozgositani tud a
segitségnyujtasra.

A diszpecser hivasa minden esetben a

GOND®SORA


tel:0618806832

Regisztracio feldolgozasi folyamata es
idotartama

A regisztralt felhasznalo adatainak ellendrzese.

Hiba esetén kapcsolatfelvétel a  regisztraloval az
adatmodositas vegett.

A hibatlan regisztraciok havonta 1 alkalommal atadasra
kerulnek a Szolgaltato részere.

A kézbesites Ideje: a sikeres regisztracio Szolgaltatohoz
kerulését kovetdoen 4-5 héten belul, a futarszolgalat kuld
értesitést a felhasznalo részeére.
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Tovabbi hasznos tudnivalok

A jelzoeszkozrol.
nem atruhazhato,
pacemakerrel is hasznalhato,

zuhanyzas kozben hordhato,
zuhanaserzekelovel ellatott, igy eszméletveszteskor is jelzést ad le,

akkumulatoranak merulésénél a diszpécser értesiti a felhasznalot.

A szolgaltatasrol:
fel lehet fuggeszteni,

minden regisztralt adat modosithato. ,
GOND®SORA



Regisztracios szamok

- 2023. 11. 29-ig regisztraltak szama:
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Regisztracio napja
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A Gondosora program
szerepe a JHS
szolgaltatasban
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A Gondosora
Jelzorendszeres

program

Hazi

es a
Segitsegnyujtas

(JHS) kozotti kulonbségek

Gondosora:
téritésmentes
alanyi jogon jar (65 ev
felett), de igenyleshez kotott

a kontaktszemély és/vagy
az Illetékes szervek
azonnali értesitése

JHS:

teritési dij elleneben

igénylés soran szukseges a
jovedelem igazolasa, illetve az
orvosi javaslat

csak gondozo lehet a
kontaktszemely, aki a
helyszinre érkezik 30 percen

belul GOND®SORA



Modellprogram

2022. szeptemberében indult meg az SZGYF vezetésével a Modellprogram,
amelynek ceélja annak vizsgalata, hogy milyen médon képes segiteni a JHS
szolgaltatast a Gondosora program altal nyujtott muiszaki infrastruktura és
diszpécserkozpont.

23 intezmeny szerzodott a KSZG Kft.-vel, jelenleg 2800 gondozott van a
rendszerben.

Az intézmeények sem fizetnek téritesi dijat a szolgaltatasert.
GOND®SORA



Modellprogram

A felhasznald/gondozott kulon szerz6dik a JHS szolgaltatasra a JHS szolgaltato
intézménnyel és a Gondosora szolgaltatasra a 4iG Zrt.-vel (ASZF).

A modellprogram tapasztalati alapjan uj intézményi szerzédést dolgozunk Ki.

Varhatoan a jovo év elejetdl csatlakozhatnak az uj intezmeények.
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Modellprogram

KSZG Kft. feladatal

Regisztracios adatok hitelesitése

Heti riportot szolgaltat az intézményeknek a beérkezett riasztasokrol, nyugtazo hivasokrol

Diszpécserkozpont szolgaltatd 4iG Nyrt. feladatal
7/24 diszpécser szolgalat mikodtetése, kontaktszemélyek/gondozok riasztasa
EszkOzok eljuttatasa az intézmeényhez

A jelzGeszkoz esetleges cseréje, potlasa

Intézmények feladatai
Eszk0zok kiosztasa
EszkOz belizemelése a gondozottnal

GOND®SORA

Kontaktszemeélyek adatainak modositasa



A Gondosora mindig segit

Gondosora

esete

GOND®SORA



A Gondosora projekt kontaktjai

Kereszty Krisztina

Tel.: +36 20 428 3570
Palotas Barbara

Tel.: +36 30 539 2449
Balint Akos
balint.akos@gondosora.hu

Kozponti e-mail cim: info@gondosora.nuU  goND®SSR A



mailto:info@gondosora.hu
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Segitseg egy gombnyomassal!

ingyenes
Magyarorszagon bejelentett belfoldi lakcimmel
rendelkezo 65 év feletti magyar allampolgaroknak

BREGISZIRACION »>> ({ gondosora.hu

(©) +361445 0080

> gondosora.hu/formok
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